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  LA QUALITA’ IN NEFROLOGIA

“L’AUDIT CLINICO ED ORGANIZZATIVO”
Osservare, 

                confrontare ,
                                      correggere
          PROGRAMMA  DEFINITIVO
Giovinazzo (Bari)  
16 - 18 Febbraio  2006
Grand Hotel  Riva  del Sole

Introduzione

 L’Audit è “una sistematica,critica analisi della qualità dell’assistenza medica,comprendente le procedure impiegate per la diagnosi  ed i trattamenti , l’uso delle risorse ,il risultato che ne consegue e la qualità della vita per il paziente.”(Departement of Health UK,1989). Tale definizione è una fra le  tante che si ritrovano nella letteratura specializzata dedicata al managemnt sanitario e “petalo” essenziale della rosa della Clinical Governance, che comprende anche la pratica clinica Evidence Based Medicine (EBM) oriented , la riduzione del rischio clinico, la formazione e l’informazione. Si tratta  di una tecnica adottata sempre più di frequente dai clinici per migliorare la qualità e gli outcome delle loro prestazioni. La garanzia della “best practice”, punto cruciale di qualsiasi attività sanitaria,  poggia oggi non solo sulla garanzia del possesso, da parte dei professionisti, di specifiche competenze specialistiche, ma anche sulla adozione di metodi e tecniche  in grado di migliorare continuamente i livelli di assistenza in termini di efficacia e di efficienza. Da questo punto di vista, la sistematica adozione dell’Audit clinico  ed organizzativo come strumento di lavoro nell’ambito delle attività di una U.O. ,  appare fondamentale.  I nefrologi da sempre sensibili al buon management della  qualità delle loro performance non possono non considerare la necessità di “possedere” questo importante e moderno  skill nel loro patrimonio professionale.
Obiettivi di apprendimento del Corso
· Conoscere le basi teoriche ed i principi  dell’Audit  ; 

· Essere in grado di  distinguere le varie forme di Audit e la loro applicabilità nella pratica clinica e gestionale 
· Essere in grado di distinguere ed applicare correttamente il Ciclo dell’Audit Clinico
· Essere in grado di distinguere ed applicare correttamente il Ciclo dell’Audit Organizzativo,
· Comprenderne ed analizzarne le dinamiche in una struttura nefrologica   

· Valutare i risultati in termini di Miglioramento Continuo della Qualità  (MCQ) 
Destinatari

Il Corso é rivolto agli operatori sanitari di Nefrologia e Dialisi che siano interessati alle tecniche del management della qualità delle cure e delle prestazioni .

Metodologia

La metodologia adottata é quella interattiva con lavoro a piccoli gruppi. L’insegnamento-apprendimento si gioverà di esercitazioni pratiche tendenti a dotare i partecipanti di modelli cognitivi utili e immediatamente fruibili nella loro pratica quotidiana. A ciascun partecipante sarà garantito il materiale didattico e copia degli elaborati prodotti durante i lavori di gruppo.

Lo stile

E’ garantito  il clima di partecipazione e di coinvolgimento collegiale  al fine di consentire  l’istituzione di gruppi progettuali  e di lavoro  nell’ambito della specialità  che, successivamente, vogliano arricchire l’esperienza maturata con percorsi di ulteriore ricerca sull’argomento. 

PROGRAMMA

Giovedì 16 Febbraio

15,30-16,00
Saluto inaugurale e introduzione ai lavori



F.P. Schena - M. Virgilio

I  Sessione:  L’Audit nel  “Governo Clinico” - Conduttori : M. Virgilio  –  C. Manno

16,00
  
 L’Audit nel Governo Clinico: definizioni, principi teorici e metodi  
16,30
Esercitazione: valutazione e selezione di un problema di miglioramento in una struttura nefrologica 
18,30

Plenaria con valutazione critica  dei  lavori di gruppo
19,00

Conclusione della prima giornata

Venerdì 17 Febbraio

Mattino

II Sessione : Il Ciclo dell’Audit Clinico  - Conduttori : C. Zoccali – G. Curatola
09,00
Importanza della raccolta sistematica dei dati clinici e della definizione degli outcome
09,45

Esercitazione:  Organizzare un Audit sui principali indicatori nella dialisi 
11,15

Coffee break
11,30

Plenaria con  valutazione critica dei lavori di gruppo
12,30

Conclusione della sessione
13,00

Colazione di lavoro
Pomeriggio

III  Sessione: Il ciclo dell’Audit Organizzativo - Conduttori: C. Manno -  M. Virgilio
15,00   
 Impostazione del Ciclo su problemi organizzativi 
16,00

Coffee Break
16,15

Esercitazione: Applicazione del Ciclo ad un problema organizzativo.
18,30

Plenaria con  valutazione critica dei lavori di gruppo

19,00  

Conclusione della seconda giornata 

21,00

Cena sociale
Sabato 25 Febbraio

IV Sessione: Valutazione d’impatto sulla U.O. - Conduttori: M. Virgilio -  G. Quintaliani 
09,00

Metodi per la valutazione dei dati e dell'impatto dell'Audit sulla Unità Operativa 

09,30

Esercitazione: applicazione di concetti di statistica descrittiva e di “information retrival” in nefrologia 
10,45

Coffee break
11,00

Plenaria con valutazione critica dei lavori di gruppo 
12,00

L’Audit: vantaggi, svantaggi, limiti e prospettive . 
13,30

Questionario di verifica e conclusione del Corso
Relatori e Tutors
Dr.  Giuseppe Curatola 
U.O. Nefrologia, Dialisi e Trapianto

Azienda Ospedaliera “Ospedale G. Melacrino – F. Bianchi-Morelli

Centro Fisiologia CNR

Reggio Calabria 

Dr. Carlo Manno

U.O.  Nefrologia, Dialisi e Trapianti

Dipartimento Emergenza e Trapianti d’Organo

Università degli Studi di Bari

Dr. Giuseppe Quintaliani
U.O. Nefrologia e Dialisi
Azienda Ospedaliera “Ospedale Silvestrini”

Perugia

Prof. Francesco Paolo Schena

U.O. Nefrologia, Dialisi e Trapianti

Dipartimento Emergenza e Trapianti d’Organo

Università degli Studi di Bari
Dr. Michele Virgilio

AUSL BA/2 
Dipartimento Multidisciplinare Medico I

U.O. Nefrologia e Dialisi

P.O.  R. DIMICCOLI
Barletta

Dr. Carmine Zoccali 

U.O. Nefrologia, Dialisi e Trapianto

Azienda Ospedaliera “Ospedale G. Melacrino – F. Bianchi-Morelli

Centro Fisiologia CNR

Reggio Calabria 

INFORMAZIONI GENERALI

Sede
Grand Hotel Riva del Sole

S.S. 16 Km. 787 + 225 - 70054 Giovinazzo (Ba)

Tel. 080-3943166

Iscrizione

La quota di iscrizione é di Euro 360,00 (comprensiva di IVA) e dà diritto a:

- coffee break

- colazione di lavoro

- cene 

- pernottamento

- materiale didattico

Si prega di compilare l’acclusa scheda d’iscrizione.

Materiale didattico 

Ai partecipanti   sarà distribuito   e reso disponibile: 

- Kit completo del materiale didattico e  dei lavori di gruppo; 

- Attestato di partecipazione  e valutazione finale  di ciascun partecipante al Corso mediante test di 

  apprendimento specifici;

- Notifica dei crediti formativi  ECM  accordati.

ECM 

Al presente evento sono stati attribuiti n. 13 crediti formativi ECM dal Ministero della salute

I tempi 

L’organizzazione del corso prevede :

arrivo dei partecipanti entro le ore 15,30 di  giovedì 16 febbraio 2006
(presentazione del corso)

Inizio dei lavori : 
ore 15,45 di giovedì  16 Febbraio 

Chiusura  dei lavori  : ore 13,00 di sabato 18 febbraio

SEGRETERIA SCIENTIFICA 

Dr. M. Virgilio

Unità Operativa di Nefrologia e Dialisi 

Ospedale di Barletta – Molfetta 

Tel./fax 0883577263/299- 080/3357499 

e-mail m.virgilio@tin.it
Dr. C. Manno 

Unità Operativa di Nefrologia, Dialisi e Trapianti 

Dipartimento Emergenza e Trapianti  d’Organo 

Università degli Studi – Policlinico

70124 BARI

Tel. 080/5592741–080/5478143

e-mail c.manno@nephro.uniba.it
Dr Giuseppe Curatola 
U.O. Nefrologia, Dialisi e Trapianto

Azienda Ospedaliera “Ospedale G. Melacrino – F. Bianchi-Morelli

Centro Fisiologia CNR

Reggio Calabria 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA 

CENTRO ITALIANO CONGRESSI Sud
Viale Escrivà n.28

70124  BARI

Tel 080/5043737 – Fax 080/5043736

www.cicsud.it
e-mail: info@cicsud.it 
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